
2026 年 3 月 13 日 
お客様各位 

住友林業クレスト株式会社 
 

「住友林業クレストオンラインショップ」閉鎖のお知らせ 
 
拝啓 時下ますますご清栄のこととお慶び申し上げます。 
平素は弊社 EC サイト「住友林業クレストオンラインショップ」（以下、EC サイト）をご
愛顧いただき、誠にありがとうございます。 
 
この度、諸般の事情により、弊社 EC サイトは 2026 年 3 月 13 日をもちまして閉鎖いたし
ました。長きにわたりご利用いただきました皆様には、突然のお知らせとなり大変ご迷惑
をおかけしますこと、心よりお詫び申し上げます。 
 
なお、販売いたしました商品につきまして何かご不明な点がございましたら、下記お問い
合わせ先までご連絡くださいますようお願い申し上げます。 
今後とも当社および当社製品をご愛顧賜りますよう、何卒よろしくお願い申し上げます。 
 

敬具 
 

記 
 
お問い合わせ先 
電話：【0897-33-7625】（受付時間：平日 9:00〜17:00） 
お電話の際は「aibo グッズの件で」とお申し付けください 
 
 

以上 


